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VISION

Contribue à la progression économique, sociale et politique en assistant les PME dans leur progrès d’internationalisation. 
INTRODUCTION
Onemedit est un réseau de société de services et de consultation pour l’internationalisation. Elle s’adresse aux petites et moyennes entreprises, aux institutions qui les assistent, aux foires et aux institutions de formations dans le domaine économique-management. Elle se distingue par l’expérience de ses fondateurs et de son staff qui opéré dans le secteur depuis des années, et offre aux entrepreneurs un point de référence pour leur opérations au-delà des frontières nationaux. Le  network Onemedit s’étend sur Italie, Tunisie, Egypte et Turquie.   
POINT DE FORCE
· Personnel hautement qualifié et motivé (diplômé, trilingue avec expérience internationale) 
· Présence physique sur différents marchés émergeantes et proximité avec les clients  

· Rapidité dans la réalisation des activités
· Compétence linguistique et logistique
· Contacte avec institution locaux et internationaux 
· Méthodologie opérative partagée   

· Capacité de développer et gérer des projets complexes 
· Infrastructures efficaces 
· Compétences techniques plurisectoriels 
METHODOLOGIE DE TRAVAIL
La base des activités de Onemedit est une méthodologie de travail commune qui vise à développer une vision du projet, à définir les objectifs et les résultats attendue et à optimiser la durée et les ressources nécessaires. 
Notre méthodologie  

Les éléments qui la caractérisent sont: 
1. La rencontre avec le client pour définir le projet d’internationalisation et le rôle de Onemedit  
2. Consulting méthodologique et stratégie pour la définition du meilleur projet d’internationalisation 
3. Activation d’un ou plusieurs bureaux Onemedit pour l’exécution de l’activité 
4. L e suivi et l’évaluation continue de l’activité et du résultat obtenue.
SERVICES MODULES
Les services offerts sont attribuables aux trois typologies de projets: organisation d’événements économiques, assistance aux groupements d’entreprises, assistance individuelle à l’entreprise.  

Organisation des événements économiques

La présence de Onemedit dans différents pays nous permets de mener deux actions principales : d’une part la récolte d’informations et les tendances du marché et d’autre part la rapidité d’action promotionnelle sur différents marchés au même temps. Cet aspect est particulièrement intéressant pour les organisateurs des événements économiques (conférences, foires, séminaires) qui donnent une grande importance à la participation des sujets à niveau international.  
Les services sont:
· Délégué foire
Etudié pour garantir aux organisateurs des foires qui veulent le maximum de visibilité internationale pour leurs événements. Une activité de public relation envers les institutions publiques internationales, les medias, les associations d’entreprises, etc. est inclus.

· Promotion de chaque événement
Le service prévoit une campagne de communication, de promotion sectorielle, de recherche sectorielles, de sélection et de participation des délégations étrangères.

Assistance aux groupes d’entreprises  

Les administrations publiques qui travaillent dans le soutien du secteur privé sont très intéressés aux différents avantages  du réseau Onemedit. La proximité envers les entreprises locales et la rapidité d’activation à l’étranger sont les points de force pour lesquels Onemedit a obtenu différents projets de la part des sujets publics et semi-publiques. Onemedit est le partenaire idéale pour la préparation des projets et leurs mises en œuvre en tant que observateur régional et sujet locale dans plusieurs pays.

Les services  offerts sont :

· organisation de study tours ?
· recherche de marché

· organisation de rencontres B2B

· bureau étranger

· formation.

Assistance aux entreprises individuelles

Chaque entreprise, petite au grande, nécessite d’une assistance étrangère. Plusieurs entreprises ont décidé de travailler avec Onemedit sur la base de sa proximité, son ouverture territoriale garantie et sa professionnalité. Pour les entreprises qui sont intéressées par les rapports commerciaux et/ou aux investissements directs dans un ou plusieurs marchés, les services offerts sont  les suivants :
· consulting;
· recherche d’agents, distributeurs, fournisseurs, création des réseaux commerciaux ;
· recherche de partenaires industriels; 

· recherche de partenaires financières; 

· assistance aux investissements directs;
· organisation de campagnes de marketing et de promotion;
· bureau étranger.

OUTILS DE COMMUNICATION 
La communication et sa bonne gestion sont essentielles pour notre travail. Les outils utilisés sont les suivantes: 
      -   Networking (relation avec le contexte territorial d'intérêt à travers des points  essentielles: institutions publiques, associations entrepreneuriales, banques, avocats, comptables, autres professionnels) 
· Bulletin d’information périodique “Newsletter” (mensuel, bilingue italien/anglais, pour discuter et partager des thèmes d’actualité et d’intérêt pour la PME, ainsi que des nouvelles économiques provenant des pays de référence). 
· Site web (italien, anglais, français et arabe : dans la section “projets” et “évènements” on peut lire les activités en cours et trouver dans la section « news » un revue de presse internationale sur la région dans laquelle nous opérons).   
· Base de données Onemedit pour les entreprises/institutions (base de données pour recueillir les informations quotidiennes et les noms  des entreprises et institutions avec lesquelles nous travaillons et pour l’organisation de nos contacts dans les secteurs de medias et des évènements).
· La presse et TV (pour la diffusion des informations par le biais de communiqué de  presse et transmission télévisé). 
 Annexe 1- Projets élaborés 
Organisation des évènements économiques 
 
La présence physique sur les différents pays et la connaissance des différents secteurs économiques sont considérés comme essentielle pour faire participer les différents opérateurs aux évènements publics. Les foires, les conférences et les évènements spéciaux sont parmi les projets suivis par le réseau Onemedit.  
· Représentant de Veronafiere 

Onemedit est depuis 2006 la représentante de Verona Fiere en Egypte, Jordanie, Algérie, Tunisie et Maroc. Elle s’occupe essentiellement de la recherche et soutien des acheteurs, de la vente des espaces d’expositions et de la promotion des évènements organisées par VeronaFiere.

Jusqu’à présent Onemedit a effectue des activités de promotion et d’assistance à des délégations d’acheteurs étrangers pour les manifestations suivantes:   
Fieragricola 2006, 2008

Samoter 2008 (pays objet de l’accord: Liban, Syrie, Jordanie, Maroc, Algérie, Lybie) 
Vinitaly e Sol 2006, 2007, 2008

Marmomacc 2006, 2007, 2008
Fieracavalli 2006, 2007

Siab 2007

Dans ce cadre Onemedit a organisé et assisté plus de 500 rencontres B2B. 
· Projet Arabian Dream (Venise, Juin 2008)
Onemedit a participé en tant que coordinateur scientifique dans la définition du contenu du projet Arabian Dream, une conférence économique basé sur la passion pour le cheval arabe, a réunit dans la région de Venise les exposants plus célèbre dans le monde des affaires et de l’économie pour discuter des thèmes économiques actuelles et d’intérêt  dans le Méditerranée. L’évènement a eu lieu à Venise, le 27-28 Juin 2008. 

A Onemedit a été demandé d’élaborer une proposition conceptuelle d’une conférence économique et de participer à la définition des contenus de la conférence et d’une liste des possibles orateurs.    
·  Expolink - Cosmoprof 2007  (Bologna, Septembre 2007) 
A l’occasion de la participation d’une délégation d’hommes d’affaires égyptiens opérant dans le secteur des produits cosmétiques au salon International Cosmoprof 2007 à Bologne ( salon International dédiée au secteur cosmétique) comme expositeurs, Expolink (Association des exportateurs égyptiens) a confié à Onemedit la promotion et l’assistance de la délégation égyptienne afin de recueillir des manifestations d’intérêt de la part des entreprises du secteur pour planifier des rencontres ciblés.   
· Projet Bluexpo, Foire “flottante” dans le Méditerranée (Tunis, Octobre 2008)
Onemedit a été chargé par la société turque ADG Trade Fair qui organise Bluexpo, foire “itinérante” dans le Méditerranée sur un bateau, de promouvoir l’évènement en Tunisie qui s’est déroulé dans le port de « La Goulette » à Tunis le 20 et 21 Octobre 2008. Parmi les différentes activités Onemedit a organisé une campagne de communication, à recueilli et géré les adhésions des entreprises tunisiennes qui voulaient participer à la foire par le biais des rencontres B2B avec les exposants turques. Le salon a vu la participation de 1300 entreprises tunisiennes et de plus de 1000 rencontres entre entreprises.    
· Agroexpo Eurasia 2008 (Novembre 2008)

Une délégation de 12 entreprises Italiennes opérant dans les différents secteurs de l’agro-mécanique a été assistée pendant leur participation à la foire turque Agroexpo Eurasia de Izmir. 

· Bus & Bus Egypt

Parmi les projets présentés au  Ministère de l’Industrie et du Développement économique celui de Onemedit et Bus & Bus a été choisi pour être financé. Les activités qui seront développés en Egypte et en Italie pendant l’année 2009 en association avec Egyptian Automotive Manufacture Association, ont déjà été structurées.
Projet pour groupe d’entreprises 
Les administrations publiques responsables d’aider  le secteur privé dans son activité d’internationalisation, examine avec beaucoup d’intérêt la possibilité de pouvoir compter sur les ressources de Onemedit. Proximité physique avec les entreprises italiennes et activations immédiate à l’étranger sont les deux éléments primordiales pour lesquels Onemedit est mandaté afin d’assister les entreprises du propre territoire.   

· Assistance de délégations d’entreprises italiennes en Turquie (Izmir, Turquie Novembre 2007)
Pour le compte de Promo Impresa, agence spécialisée de la Chambre de Commerce de Mantova, Onemedit s’est occupée de l’organisation de la phase consacrée à la ville d’Izmir dans le cadre d’une mission entrepreneuriale plurisectorielle d’entreprises lombarde  qui a eu lieu le mois de Novembre 2007. En particulier, Onemedit a réalisée les activités suivantes:

· Rassemblement et traduction des profiles des entreprises participantes en langue anglaise;  
· Organisation d’un agenda de rencontre sur la base des intérêts spécifiques des entreprises participantes; 
· Sélection des contreparties turques;
· Organisation logistique et linguistique; 
· ONUDI Study Tour en Italie pour une délégation d’entreprises turques (Italie du Nord, Septembre 2008)
Dans le cadre d’un projet, qui vise à l’élimination du bromure de méthyle de la cultivasions des tomates de table, l’Organisation des Nations Unies pour le développement Industriel (ONUDI) a confiée a Onemedit la charge de réaliser une étude en Italie pour un groupe des institutionnels turques provenant de Antalya. Les rencontres et les visites ont été effectuées avec des opérateurs italiens du secteur pour évaluer les rapports technico commerciales liés au choix du système d’insertion (variété, les rendements de production, l’évolution des prix du marché) et les évolutions technologiques liées à toutes les processus de post-récolte de tomates.   
· Analyse opportunité du marché et accompagnement d’une délégation d’entreprises Italiennes sur le marché turc (mécanique et agroindustriel) – November 2008  
Onemedit et Economisti Associati srl ont participé et remporté un appel d’offre  d'un contrat de 15 mois publié par la région Emilia-Romagna visant l’assistance des PME régionales qui voulaient pénétrer dans le marché turc. Le projet a vu la participation de 75 entreprises et sera complété en Février 2009. 
· Plan de marketing du secteur agricole pour le marché égyptien (Avril – Juin 2008)
Pour le compte de COSPE, ONG italienne opérant en Egypte depuis 1988, et dans le cadre du projet SANe (“Support to agricolture Network in Egypt”), Onemedit a remporté la mise en œuvre du service relatif à la réalisation d’une étude de marketing vivant l’analyse du conteste agricole des trois gouvernements de Fayoum, Sohag e Qena et à l’identification d’un chemin de direction pour les entrepreneurs agricoles égyptiens afin de travailler sur le marché local et international.  
· Etude et recherche de marché vivant la pénétration à des nouveaux marchés et des formations à l’internationalisation pour un consortium des entreprises pugliesi (Septembre - Décembre 2008)
Un consortium d’entreprises italiennes appartenant au secteur des habillements pour enfants a demandé à Onemedit de réaliser une étude de marché (Russie et Émirats Arabes Unis) et de réaliser des sessions de formation à l’internationalisation dédiée aux entrepreneurs du consortium.  
Projets pour des entreprises individuelles 
Chaque entreprise, petite ou grande a besoin d’assistance durant son travail à l’étranger. Plusieurs ont fait recours à Onemedit pour la facilité d’accès, la garantie de la couverture territoriale, le sérieux et le professionnalisme de son personnel. 

· Export development (secteur informatique)

Un software house Italienne a chargé Onemedit de rechercher un partenaire égyptien capable d’arabiser et commercialiser en Egypte son propre software pour la traçabilité alimentaire.  

Onemedit a sélectionné le partenaire idéale doté des compétences techniques et commerciales nécessaires et a assisté les sociétés  dans la conclusion de l’accord. Le produit est déjà arabisé et ils ont commencé sa commercialisation. 
· Export development (secteur des chaussures)

Une société de chaussures italienne déterminé à intensifier son propre réseau commercial en Afrique du Nord et Moyen-Orient a demandé à Onemedit de rechercher des nouveaux clients déjà spécialisés dans l’importation des chaussures de provenance européenne. Onemedit promeut les produits italiens auprès des opérateurs locaux et organise des rencontres entre l’entreprise italienne et les contreparties sérieusement intéressés à la proposition.   
· Export development (fruits frais et sirop)

Une société égyptienne spécialisée dans le secteur des fruits frais et sirop désire  s’étendre sur le marché européen. Suite à une demande de la société, Onemedit est en train de rédigé et activé un plan stratégique biennale qui inclut l’activité d’analyse, promotion, recherche et sélection de partenaires commerciales et  industriels.    
· Import development (secteur horticole)

Afin d’accroitre l’offre de ses propres produits sur les marchés européens un entrepreneur italien a choisi de procéder dans la recherche d’un groupe de fournisseurs égyptiens avec lesquels il peut structurer une collaboration à long terme.
Onemedit a sélectionné les fournisseurs, a assisté les clients dans la définition d’un plan annuel d’achat et dans la résolution des problèmes logistiques dû au transport à travers la mer des produits. En plus de la conception, Onemedit a assumé le rôle de représentent de la société italienne en Egypte.  
· Export development (secteur horticole)

Un producteur égyptien spécialisé dans la production et la commercialisation des artichauts, intéressé d’augmenter les volumes d’exportations, a demandé à Onemedit de chercher entre les meilleurs entreprises italiennes un partenaire intéressé au produit égyptien. Après avoir identifié plus de 40 sociétés, l’entreprise égyptienne a établit une relation avec deux nouveaux importateurs.  .
· Joint Venture (lubrifiants)

Deux sociétés, une italienne et l’autre égyptienne sont en train d’effectuées une joint venture en Egypte pour la production des lubrifiants pour véhicules et l’installation industrielles. Les marchés cible de la JV sont celles de l’Afrique du Nord. La société italienne a demandé à Onemedit de l’assistance pour la définition d’une approche stratégique à l’accord et pour les négociations ultérieures. Onemedit est en train de rédiger un projet annuel pour l’entreprise cliente.  
· Partenariat international (secteur du tourisme) 
Un club équestre tunisien, Centre d’Animation Equestre Belvédère de Tunis (C.A.E.T.B), s’est adressé à l’Office National Guide Equestre Italien (E.N.G.E.A.) pour la vérification et la certification d’un parcours équestre destiné à une offre touristique pour le marché européen, américain et japonais. 

Pour la réussite de l’initiative et pour une meilleure communication entre les parties, l’opérateur tunisien a décidé de s’appuyer sur l’aide de Onemedit pour le suivit des différents phases de communication et recevoir toute l’assistance linguistique nécessaire avant et durant la réalisation du parcours équestre en Tunisie. 
·  Transfert de technologie de l’Italie vers l’Afrique du Nord (secteur de céramique) 
Onemedit a reçu le mandat d’une entreprise italienne pour rechercher un partenaire industriel à qui elle peut transférer production et savoir-faire en maintenant la gestion de la tradition ancrée dans la marque. La recherche, qui s’est concentrée sur l’air Méditerranéenne et en particulier en Tunisie où les conditions du marché et de production sont particulièrement favorables, a conduit à la  réalisation d’une réunion au début du mois de décembre avec une femme d’affaire tunisienne qui a démontré une disponibilité à la réalisation d’une JV italo-tunisienne.  
· Recherche investisseur (secteur agricole) 
Un homme d’affaire égyptien opérant dans le secteur des fruits intéressé à vendre au moins 50% de la propriété de sa propre entreprise, s’est confié à Onemedit pour la recherche d’une partenariat productive et commerciale avec un entrepreneur étranger (de préférence italien) du secteur.

Onemedit a reçu la charge de sélectionner un ou plusieurs entrepreneurs intéressés à l’achat de la dite quota. Après avoir évalué le projet Onemedit a identifié un potentiel partenaire. En cours une collaboration annuelle pour rassembler des informations visant la définition d’un accord.

· Bureau à l’étranger pour une multinationale allemande (secteur de la transformation des métaux)  
Onemedit Egypte a reçu la charge de représenter et de promouvoir une entreprise italienne qui fait partie d’un groupe allemand  sur le marché égyptien. Parmi les objectifs de l’activité du bureau à l’étranger sont ceux de stabiliser des nouveaux contactes et de construire des relations avec le secteur public et gouvernementale égyptien et les organisations internationales, agents sur place, ainsi de rassembler des nouvelles informations concernant les offres et les appels d’offres nationaux et internationaux. Onemedit a été chargé de sélectionner des nouveaux agents et distributeurs pour le marché égyptien. La première année d’activité a porté plus de 400,000 € de chiffre d’affaire à l’entreprise cliente.
· Export development (secteur des fenêtres)
Une entreprise leader dans le secteur de la production des accessoires pour rideau en fer  et qui exporte déjà ses propres produits dans le monde entier, y compris les pays arabes, souhaite aussi se lancer sur le marché égyptien. Suite à la demande de l’entreprise concernée, Onemedit a procédé dans l’activité de recherche des fabricants de rideau en fer industriels, la sélection d’un ou plusieurs distributeurs et l’organisation d’un agenda de rencontres en Egypte entre l’entreprise italienne et les potentiels partenaires égyptiens les plus prometteurs. 
· Export development (secteur cosmétique)

Une entreprise italienne qui produit et commercialise des produits pour cheveux a décidé de profiter de la collaboration de Onemedit pour la recherche et la sélection des clients en Tunisie. En plus, d’une étude de marché du secteur d’intérêt, Onemedit a été chargé de préparer le matériel promotionnel en langue française, réaliser l’activité de promotion au niveau local et identifier la stratégie de pénétration commerciale la plus appropriée.
· Sélection fournisseur, plan d’achat et assistance de structuration du marché étranger 

Pour le compte d’une entreprise de fabrication du secteur électroménager (gaz) Onemedit a identifié et sélectionné une série de fournisseur chinois, elle a évalué les potentiels et a structuré les plans d’achats des produits semi-finies qui doivent être perfectionnés en Italie et revendu en Europe. A cette fin Onemedit a aussi structuré le marketing du produit à l’étranger et à contribué à définir les politiques de commercialisation de ce dernier. Au cours des deux années l’entreprise cliente a vendu ses propres produits en Suisse, Pakistan, Egypte et Maroc. 
·  Export development (secteur de l’alimentation animale) 
Une société italienne spécialisée dans la formulation d'une large gamme de suppléments pour l'alimentation zootechnique pour les animaux d’affection souhaite entrer sur le marché turque en forme stable et structurée à travers la recherche et la sélection des distributeurs potentiels.

· Ouverture des bureaux à l’étranger (secteur de traitement de l’eau) 
Une société italienne spécialisée dans la production des installations pour le traitement de l'eau à usage industriel est prêt à ouvrir un établissement en Turquie visant l'importation, l'installation et l'assistance technique des stations d'épuration. La société a demandé à Onemedit assistance et consulting en ce qui concerne tous les aspects lié à l'enregistrement de la forme de la société la plus appropriée, ainsi que l'ensemble de l’assistance  juridiques et 

Administrative nécessaire dans la phase opérationnelle. Actuellement, la société a  des  commandes de Toyota et Ford. 
· Ouverture des bureaux à l’étranger (secteur composants des électroménagers) 
Une entreprise spécialisée dans la production des composants d’électroménager a demandé à Onemedit de l’assister pour l'ouverture de deux usines en Égypte et en Tunisie. En particulier, la société a l'intention d'installer deux usines dédiées à la fabrication du produit destiné au marché local plus que celui au marché italien. Onemedit a été chargé de: 

- Identifier le meilleur emplacement pour les futures usines; 

- Assister la société dans tous les aspects juridiques et financiers liés à l'exploitation; 

- Fournir un soutien logistique et linguistique au cours des réunions que la société va effectuer en Égypte et en Tunisie. 

· Investissement productif en Tunisie (secteur agricole)


Une entreprise italienne spécialisée dans la production et la commercialisation de tomates de table cultivés avec le système de production à l’extérieur du sol a entrepris un projet d’investissement productif en Tunisie et a demandé  assistance à Onemedit pour les étapes suivantes: formulation du modèle du business le plus adapte pour définir l'avenir des actionnaires, l'identification d'un partenaire local approprié pour le projet, l'enregistrement de la société. L'entreprise, dont le projet est d'environ 10 M € est en train de conclure  les négociations.
Formation et stage: Université, instituts 
· Onemedit a fournit des cours de formation au cours du master de STOÀ (Institut d’Etude pour la Direction et Gestion des Entreprises)
L’accord prévoie que Onemedit reçoit dans ses bureaux en Italie, Egypte et Tunisie, des étudiants du Master in Local Development (MDL) organisé par STOÀ et ayant pour objectif de former des professionnels capable de projeter, promouvoir et gérer des actions pour le développement local et l’internationalisation. 
En plus, dans le cadre du Master in Local Development, Onemedit prépare des modules formatifs in Management et Internationalisation des entreprises. 
· ISUFI (Institut Supérieur Universitaire de Formation Interdisciplinaire) 
Onemedit collaborera avec l’ISUFI au cours du Master International du Secteur Euromediterranean School of Law and Politics en préparant  des  modules formatifs en gestion des projets d’internationalisation.

· Université pour les étrangers de Perugia

Au cours du Master d’Internationalisation et communication du système productif dans l’aire du Méditerranée, un étudiant tunisien a effectué un stage de formation dans le bureau Onemedit Italie.  
Accord de collaboration avec les institutions étrangéres 
· Onemedit e UTAP (Union Tunisienne de l'Agriculture et de la Pêche)

La volonté initiale de cet accord est d’établir un lien direct entre les réalités productives de la rive sud du Méditerranée et les contres parties italiens et européens en considérant les respectives exigences du développement et du partenariat. 

En Italie Onemedit représente l’UTAP et promeut les projets de développement auprès des interlocuteurs publics et privés intéressés par la réalisation des projets de coopération en Tunisie. 

Tous les détailles sont disponibles à la section des Projets sur notre site www.onemedit.com
Annexe 2 – BUREAUX DE ONEMEDIT 

	ONEMEDIT S.R.L

	Via Don Bosco 3
46029 Suzzara (MN) - Italy

Tel 0039 0376 535616

Fax 0039 0376 530046

Referente: Paolo Beltrami

e-mail: pbeltrami@onemedit.com
Skype ID: onemeditsrl




	ONEMEDIT EGYPT

	ONEMEDIT L.t.d. 

Nehru Street n° 30 

Flat 10 ap. n° 38 Heliopolis, Cairo 

Tel/Fax 0020 24558482

Referente: Ahmed Adel
e-mail: aadel@onemedit.com
Skype ID: Ahmed Adel



	ONEMEDIT TUNISIE

	ONEMEDIT Tunisie S.a.r.l 

9 Rue Ibn Jazzar, APP 3-2 <La Fayette>, Tunis-Tunisie 

Tel : 00216 71 286 254

Fax : 00216 71 285 930

Referente : Sarra Mahbouli

e-mail : smahbouli@onemedit.com
Skype ID: Sarra Mahbouli



	ONEMEDIT en Turquie
	
Talatpasa Bulvari 11/3

35220 Alsancak Izmir 

Tel 0090 232 4650707

Fax 0090 232 4650236

e-mail: izmir@onemedit.com
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